Luxinterventions — Verwaltungsportal

Anleitung

4 pages - luxinterventions.com/portail.html



Verwaltungsportal

Verwaltungsportal — Anleitung fiir die
Agenturen

Im Portal beantragt jede Agentur Einsatze, verfolgt die Arbeiten, beantwortet Angebote und ladt
Rechnungen herunter. Adresse: luxinterventions.com/portail.html — 6 Sprachen, auf Telefon und
Computer. Ohne Konto ausprobieren: Voir la démo auf der Website.

1. Anmelden

Den erhaltenen persdnlichen Link (WhatsApp oder E-Mail) 6ffnen und einmal das Passwort wahlen. Danach:
E-Mail + Passwort, auf jedem Gerat. Passwort vergessen? .~ Passwort vergessen? tippen -
LuxInterventions schickt einen neuen Link.

2. Ein neuer Auftrag in 30 Sekunden

1. Oranger Knopf Neue Reparaturanfrage : Residenz, Dringlichkeit (@ innerhalb 2 Stunden - @ am
selben Tag - @ nach Absprache), Art der Arbeit, Ort, Beschreibung.

2. Fotos hinzufigen - Anfrage senden . Der Zugang (Codes, Schlissel, Kontakt) wird aus der Residenz
Ubernommen.

« ™
Y Demo-Verwaltung

Neue Reparaturanfrage X Hallo Sophie

Demo-Verwaltung

Wohnanlage *

! LAUFENDE ANGEBOTE (2)
Résidence Les Tilleuls — 12, rue des Til +

@ Angebot DEV-LI-B000000-20261009-0930-

Dringlichkeit 0012
Renovierung des Treppenhauses — Résidence Les
. Dringend Tilleuls
Einsatz innerhalb von 2 Std. 8424,00 € brutto - Anzahlung 30 % : 2527,20 €
Gliltig bis 24. Okt. 2026

@ Innerhalb von 24 Std. [ Angebot ansehen (PDF)

Im Laufe des Tages
V Annehmen

@ Geplant |} Uberarbeitung anfragen X Ablehnen

Nach Vereinbarung

Art der Arbeiten Angebot DEV-LI-B000000-20261002-1415-
0011
Sanitar | Klempner v Wartungsvertrag filr die Gemeinschaftsflachen —

Kirchberg Parc
585,00 € brutto
Lauft in 2 Tag(en) ab

o oo
Abbrechen </ Anfrage senden @ & ~
L Start Anfragen  Wohnanlagen Team tmbw“umlﬂ

y \,

Gewilinschte Arbeit

3. Den Auftrag verfolgen

Jeder Auftrag geht voran: Eingegangen —. Ubernommen - Geplant — In Arbeit - Erledigt, mit dem Namen
des Technikers, der Uhrzeit, Fotos vorher/nachher und dem Bericht. Unten im Blatt eine Nachricht schreiben.
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#1002 - Résidence Kirchberg Parc X

@ innerhalb von 24 Std. Geplant Elektrik

Eingegangen Ubernommen Geplant Laufend Abgeschlossen

9 Einsatz geplant So., 11. Okt., 14:37 —
Techniker: Luca

Anfrage in Bearbeitung: Um etwas zu korrigieren, schreiben Sie
es unten in eine Nachricht.

Beschreibung

Mehrere Spots in der Eingangshalle
funktionieren nicht mehr.

Wohnanlage Résidence Kirchberg
Parc

5, avenue J.F. Kennedy, L-1855

Kirchberg

Ort Eingangshalle
Kontakt vor Ort Fr. Klein - +352 691 222

B Toren/Eingangstore  Badge beim Hausmeister

\, M

4. Auf ein Angebot antworten

Auf der Startseite der violette Rahmen Laufende Angebote: Angebot ansehen (PDF) , dann tippt der
Verantwortliche Annehmen , Uberarbeitung anfragen (mit dem, was zu &ndern ist) oder »{
Ablehnen . Der Punkt zeigt die verbleibende Zeit bis zum Ablauf.

1
VERWALTUNGSPORTAL
:) Demo-Verwaltung

W ANgenor VEV-LI-BUUUUUU-ZULL1UUY-UYSU-
0012
Renovierung des Treppenhauses — Résidence Les
Tilleuls
8424,00 € brutto - Anzahlung 30 % : 2527,20 €
Giltig bis 24. Okt. 2026

r

4 Angebot ansehen (PDF)

|=] Uberarbeitung anfragen ¥ Ablehnen

Angebot DEV-LI-B000000-20261002-1415-
0011

Wartungsvertrag fiir die Gemeinschaftsflichen —
Kirchberg Parc

585,00 € brutto

Lauft in 2 Tag(en) ab

(=] Uberarbeitung angefragt — Luxinterventions bereitet
eine neue Version vor.

] Angebot ansehen (PDF)

" 7
( Verwalten Sie ‘
A & &
= N
Start Anfragen  Wohnanlagen Team Einstellungen
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5. Buchhaltung und Statistik

Buchhaltung : die Rechnungen des Monats, bezahlt und offen, PDF zum Herunterladen, Export Excel/CSV.
Statistiken : ,Ihre Aktivitat mit Luxinterventions®, Ubernahmezeiten, Zufriedenheit, angenommene Angebote.

a ) “ )

VERWALTUNGSPORTAL VERWALTUNGSPORTAL

. Buchhaltung \| Statistiken Buchhaltung .| Statistiken

Buchhaltung Statistiken

Demo-Verwaltung — abgeschlossene Einsatze, nach Demo-Verwaltung — letzte 12 Monate
Monat
[ B
@ IHRE AKTIVITAT MIT LUXINTERVENTIONS -
Qktober 2026 v + Excel | CSV 2026
, 7622,55 €
APQESCHDSSEHE Faktiiiai britto in diesem Jahr berechnet (brutto)
Einsitze 216 45 €
1 : 23 abgeschlossene Einsatze
6 angenommene Angebote - 16610,00 €
Offen Wohnanlagen 3 betreute Residenzen
216,45 € 1 Seit Beginn: 8570,25 € - 27 abgeschlossene Einsétze
\ -
. STREITFALL — 1 unbezahlte Rechnung(en) Anfragen Abgeschlossen
im Streitfall - 462,15 € 29 27
20260831-INT0024 (#1028)
zle 12 Monate
a & 2 @ & 2
\ Start Anfragen  Wohnaniagen Team Einstellungen \ start Anfragen  Wohnanlagen Team Einstellungen

6. lhre Firma und lhr Team

Einstellungen - Meine Firma : Adresse, RCS, MwSt., Bank und das Logo der Agentur. Team : der
Verantwortliche fligt seine Kollegen hinzu, jeder mit eigenem Zugang. Benachrichtigungen: Aktivieren auf der
Startseite (iPhone: zuerst die App auf dem Home-Bildschirm installieren).

[ Ein schwerer Notfall? Rufen Sie +352 691 423 943 an — 7 Tage die Woche.
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